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¿Qué?
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Medición por fases
del embudo
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Adquisición

Interacción

Conversión

Fidelización
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Adquisición

Sesiones
Usuarios
Páginas de entrada
Rebote
Interacción

Países
Dispositivos
Fuentes
Medios
Campañas
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Interacción

Tiempo en el sitio
Páginas/sesión
Páginas más vistas
Eventos
Mapas de calor
Feedback

Países
Dispositivos
Fuentes
Medios
Campañas
Tipo de usuario
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Conversión

Nº de conversiones
% Conversión
Fases del embudo
Nº de devoluciones
% Devolución

Países
Dispositivos
Fuentes
Medios
Campañas
Tipo de usuario
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Fidelización

Retención
Loyalty
Cohortes

Países
Dispositivos
Fuentes
Medios
Campañas
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Medición por objetivos
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GOI Tree
North Star

Goal GoalGoal

Opportunity OpportunityOpportunity

Indicator IndicatorIndicator
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GreenStep
Pares estrenados

Aumentar el nº de 
pares vendidos

Mejorar el acierto 
con la talla

Mejorar el % de 
conversión

Nº ventas % Conv.

Reducir el nº de 
pares devueltos

% Devol. % CTR guía 
de tallas
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¿Cómo?



Herramientas
de medición
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Herramientas de analítica
para WP (cookies free):
→ WP Statistics
→ Independent Analytics
→ Koko Analytics
→ Las herramientas de tu hosting
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https://es.wordpress.org/plugins/wp-statistics/
https://es.wordpress.org/plugins/independent-analytics/
https://es.wordpress.org/plugins/koko-analytics/


Herramientas de analítica
para cualquier tipo de sitio:
→ Google Analytics 4
→ Amplitude
→ Matomo / Piwik Pro
→ Overtracking
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https://marketingplatform.google.com/intl/es/about/analytics/
https://amplitude.com/
https://matomo.org/
https://piwik.pro/
https://overtracking.com/?referral_key=cc0dd761eb0feb2dbbfc353044f0e66a
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